Fortbildung zum Thema:
“Schwierige Gesprache fiihren — das Offensichtliche ansprechen”

Das Kollegium erhilt einen Uberblick tiber die Grundlagen menschlicher Kommunikation.
Der Vortrag soll informieren, sensibilisieren und dabei unterstiitzen, durch neue
Erkenntnisse die Rolle in aktiver Gesprachsfiihrung zu scharfen und durch klare
Handlungsanleitungen Sicherheit und Struktur in schwierigen Gesprachssituationen zu
vermitteln.

e  Basiswissen Konstruktivismus

e Das Eisbergmodell

e Bedirfnisse erkennen und benennen kénnen
e Vom Bediirfnis zur Handlungsanleitung

e Moglichkeiten der gemeinsamen Reflexion

2 Stunden in der Schule vor Ort im Rahmen einer padagogischen Konferenz.

Impulsvortrag, Kleingruppenelemente, Selbstreflexion.

Lehrende, Teilnehmende der padagogischen Konferenz.

Ing. Mag. (FH) Peter Ellinger

Lebens- und Sozialberater. Sozialarbeiter. Organisationsberater. Supervisor. Coach.
Mediator- und Konfliktregler.

https://prapelli.at / office@prapelli.at

Gelingende Gesprachsfiihrung kann durch eine klare Haltung geférdert und aktiv gesteuert
werden. Dieser Workshop soll einen Uberblick iiber die Basis menschlicher Kommunikation
bieten und darauf aufbauend Tipps und Tricks fir ein wertschatzendes Miteinander liefern.
Das gewonnene Knowhow soll sowohl in Alltagskommunikation dienlich sein, als auch fir
das Bestehen in schwierigen Gesprachssituationen Halt geben.

480,- Euro.




